
CONTENIDOS

Listado de Tablas  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 xiii

Listado de Figuras  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 xv

TEMAS PUBLICADOS EN EL SITIO WEB DEL CCPS QUE 
ACOMPAÑAN ESTE LIBRO .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 xxi

Prefacio . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 xxiii

Agradecimientos . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 xxvii

1

Introducción .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 1

1.1	 PÚBLICO OBJETIVO  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                         	 10

1.2	 Cómo utilizar este libro  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                  	 12

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 13

2

Conceptos Básicos .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 15

2.1	 Peligro y riesgo   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 16

2.2	Mo delo de accidentes  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                    	 17

2.3	 Peligros físicos y del proceso  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .              	 18

2.4	 Beneficios de la identificación del peligros  .   . 	 35

2.5	 Tipos de peligros por industria  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .             	 36

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 47



viii	 ENFOQUE PRÁCTICO SOBRE LA IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS

3

Identificación de Peligros .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 49

3.1	 Concepto de reconocimiento   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 53

3.2	Se ntidos humanos básicos  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 55
3.2.1	 Visión . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           	 56
3.2.2	A udición . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         	 71
3.2.3	 Olfato . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            	 76
3.2.4	 Tacto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            	 78
3.2.5	G usto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            	 80

3.3	Rel ación entre los sentidos y los procesos 
de orden superior  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                       	 80

3.4	 Influencia de las capacidades y limitaciones 
humanas sobre la identificación del peligro  . 	 83
3.4.1	D etección Visual  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  	 83
3.4.2	D etección Sonora . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  	 85
3.4.3	D etección Olfativa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 	 85
3.4.4	D etección Táctil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   	 86
3.4.5	R econocimiento del Peligro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         	 86

3.5	 ¿Qué origina los peligros?  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                 	 88
3.5.1	 Ejemplo 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        	 88
3.5.2	 Ejemplo 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        	 92
3.5.3	 Ejemplo 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        	 94

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 95

4

Tipos de Peligros . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 97

4.1	 Peligro de explosión  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                     	 100
4.1.1	 Peligros de Explosión por Sustancias Reactivos  . . . . . . . .        	 100
4.1.2	 Peligros de Explosión por Sustancias Inflamables . . . . . . .      	 102
4.1.3	 Peligros de Explosión Física . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         	 105

4.2	 Peligros químicos  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                        	 108
4.2.1	 Peligros por Sustancias Químicas Tóxicas . . . . . . . . . . . . .             	 108
4.2.2	 Peligros de Incendio  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               	 114
4.2.3	 Peligros por Sustancias Químicas Corrosivas  . . . . . . . . . .          	 118



CONTENIDOS	 ix

4.3	 Peligros eléctricos  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                      	 121
4.3.1	D escarga Eléctrica / Cortocircuito  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   	 121
4.3.2	 Incendio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         	 123
4.3.3	 Caída de Rayos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    	 124
4.3.4	D escarga Electrostática . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             	 124
4.3.5	 Pérdida de Suministro Eléctrico  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     	 125

4.4	 Peligros por excavaciones  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 126

4.5	 Peligros de asfixia   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 128

4.6	 Peligros por trabajos en altura  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .            	 128

4.7	 Peligros térmico  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                        	 132
4.7.1	 Calor  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            	 132
4.7.2	F río . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              	 135

4.8	 PeligroS vibratorio   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 135

4.9	 PeligroS por fallas mecánicas   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .              	 136

4.10	 PeligroS mecánicoS  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                      	 137

4.11	 PeligroS por corrosión  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                   	 138

4.12	 PeligroS por ruido  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 139

4.13	 PeligroS por radiación  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                    	 141
4.13.1	 Peligros por Radiación Ionizante . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     	 141
4.13.2	 Peligros por Radiación no Ionizante . . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	 141

4.14	 Peligro por impacto  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 142

4.15	 PeligroS por golpe   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 144

4.16	 PeligroS POR FALTA DE visibilidad  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .            	 144

4.17	 Peligros por fenómenos climáticos  .  .  .  .  .  .  .  .          	 145
4.17.1	 Peligro por Temperaturas Extremas  . . . . . . . . . . . . . . . . . .                  	 145
4.17.2	H uracanes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        	 148
4.17.3	 Inundaciones  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     	 149
4.17.4	 Vientos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          	 150

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 150



x	 ENFOQUE PRÁCTICO SOBRE LA IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS

5

Evaluación de Peligros .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 151

5.1	R Elevamientos de campo  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                  	 154
5.1.1	 Observación de la Conducta  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        	 154
5.1.2	 Listas de Chequeo para la Ronda de las Instalaciones  . . .   	 157

5.2	 Evaluaciones previas del trabajo  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .           	 162
5.2.1	A nálisis del Peligro del Trabajo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      	 162
5.2.2	 Planeamiento Previo y Obtención de Permisos de 

Trabajo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           	 175
5.2.3	 Evaluación del Riesgo Ad Hoc . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                       	 176

5.3	 Evaluación de las instalaciones  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .            	 181
5.3.1	A nálisis Preliminar de Peligros  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      	 181
5.3.2	 Identificación y Análisis de Tareas Críticas  . . . . . . . . . . . .            	 190

5.4	 Informes de incidentes y cuasi-ACCIDENTEs 
(near miss)  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 201
5.4.1	 Tendencia y análisis del Peligro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      	 202
5.4.2	M apeo del Peligro  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 	 204

5.5	 Capacitación en identificación y análisis del 
peligro  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 206

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 207

6

TOMA de Decisiones Basadas en Riesgos .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 209

6.1	 Clasificación del peligro  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                  	 213

6.2	 Comprensión del riesgo  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 214

6.3	 Clasificación del riesgo  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                  	 216
6.3.1	S everidad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         	 219
6.3.2	 Jerarquía de las Barreras y Capas de Protección . . . . . . . .        	 220
6.3.3	 Probabilidad de Ocurrencia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         	 225
6.3.4	 Clasificación del Riesgo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            	 226
6.3.5	 Ejemplo 1 – Peligro de Explosión / Inflamabilidad . . . . . .     	 228
6.3.6	 Ejemplo 2 – Peligro de Inflamabilidad . . . . . . . . . . . . . . . .                	 231



CONTENIDOS	 xi

6.3.7	M atrices con Mayor Grado de Detalle  . . . . . . . . . . . . . . . .                	 234
6.3.8	S imilitudes entre las Técnicas Más Sofisticadas 

de Evaluación de los Peligros del Proceso  . . . . . . . . . . . . .             	 234

	Re ferencia  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 236

7

Seguimiento y Llamado a la Acción .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 237

7.1	 Cultura de la seguridad  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 	 238

7.2	 Compromiso de la gerencia   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 239

7.3	A PROPIACIÓN POR PARTE de los empleados   .   .   .   .   . 	 239

7.4	 Implementación de un programa efectivo de 
gestión de PeLIgRos  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                      	 241
7.4.1	 Procedimientos Escritos y Capacitación . . . . . . . . . . . . . . .              	 241
7.4.2	R esolución de las Recomendaciones para la Reducción 

de Riesgos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        	 241
7.4.3	 Conceptos para Fortalecer los Sistemas de Protección . . .  	 243

7.5	 Comunicación del peligro   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                 	 245

7.6	 Llamado a la acción  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                     	 247

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 249

8

Aprendizaje y Mejora Continua . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 251

8.1	 Caso de estudio – INCENDIO EN UNA REFINERÍA DE 
PETRÓLEO, 2007   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 251

8.2	 Importancia del manejo del cambio  .  .  .  .  .  .  .  .         	 254

8.3	Rec ursos y bases de datos de accidentes 
publicados  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . 	 259

8.4	F ORTALECIMIENTO de las lecciones aprendidas  	 260

8.5	 Transferencia del conocimiento  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .           	 261
8.5.1	 Identificación y Obtención de la Información . . . . . . . . . .          	 262
8.5.2	A lmacenamiento de la Información  . . . . . . . . . . . . . . . . . .                 	 262



xii	 ENFOQUE PRÁCTICO SOBRE LA IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS

8.5.3	 Transferencia de la Información  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     	 263
8.5.4	G estión del Proceso . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                	 264
8.5.5	A plicación de lo que ha Aprendido . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   	 264

8.6	Ap render de los incidentes  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                	 266

	Re ferencias  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                             	 268

Índice  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  	 269


